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SETS-Group AG / AGB gliltig ab 01.Januar 2016

1. Geltungsbereich Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der SETS-Group
AG (nachfolgend “SETS AG”) gelten fir sémtliche Produkte der SETS AG. Als Kunde wird jede
natirliche Person bezeichnet, welche mit der SETS AG eine geschéftliche Beziehung eingeht. Fur
juristische Personen gelten gesonderte AGB, welche wir auf Anfrage zustellen. Entgegenstehende
oder von diesen AGB abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn,
die SETS AG hatte ausdrucklich und schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Die AGB werden auch bei
Beantwortung jeder Anfrage, bei Erstellung jeder Offerte sowie jeder Bestellung mitgeschickt.

2. Informationen Uber Produkte Die Informationen tUber Produkte werden von der SETS AG fur die
Kunden maoglichst tbersichtlich und leicht verstandlich zusammengestellt. Handelt es sich um
Angaben des Herstellers, sind immer deren Angaben massgebend. Anderungen am Produkt
bezlglich Ausstattung oder Farbe seitens der Hersteller bleiben vorbehalten. Die SETS AG ist stets
bemiiht, die Angaben der Hersteller korrekt, aktuell und tbersichtlich zu kommunizieren, kann fur die
vom Hersteller gemachten Angaben aber keine Gewahr leisten.

3. Preis Alle Preise verstehen sich, wenn nicht anders vermerkt, inklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer und in Schweizer Franken (CHF). Im Falle von Wechselkursschwankungen von mehr
als +/- 5% von CHF zu USD, behélt sich die SETS AG vor, die Preise entsprechend anzupassen.

4. Verfugbarkeit Wird die sofortige Verfligbarkeit eines Produktes per Offerte bestatigt, kann das
Produkt nach Zahlungseingang und falls notwendig, nach Erhalt des vom Kunden unterschriebenen,
originalen Waffenerwerbsscheines (nachtraglich “WES”) sowie einer Kopie eines amtlichen Ausweises
(CH-Pass, CH-ID, Niederlassungsbewilligung C) am nachsten Arbeitstag versandt werden. Bei
Produkten, welche auf Bestellung des Kunden beschafft werden, sind die Angaben der Hersteller,
unserer Exporteure sowie der zustandigen Behérden im In- und Ausland massgebend. Die SETS AG
hat keinen Einfluss auf die Einhaltung dieser Angaben und kann keine Gewahr fir deren Einhaltung
geben.

5. Vertragsabschluss Produkte und Preise, welche unter www.sets-group.ch publiziert sind oder als
Offerte per E-Mail gemacht werden, gelten als Angebot. Das Angebot ist nur rechtlich verbindlich,
wenn die Liefermdglichkeit fir das Produkt bestatigt wird. Der Vertragsschluss kommt zustande,
sobald der Kunde die Offerte schriftlich bestatigt und damit die AGB und die Wegbedingung der
Gewabhrleistung akzeptiert. Falls eine Lieferung unmdglich ist, wird der Vertrag per sofort und
automatisch aufgel6st. Dartiber wird der Kunde umgehend informiert. Vom Kunden bereits bezahlte
Betrage werden vollumféanglich und umgehend zuriickerstattet. Ist noch keine Zahlung erfolgt, wird der
Kunde von der Zahlungspflicht befreit. Infolge einer solchen Vertragsauflosung ist die SETS AG zu
keiner Ersatzlieferung verpflichtet. Ubergang von Nutzen und Gefahr: Erfiillungsort ist der Firmensitz
der SETS AG Nutzen und Gefahr gehen in jedem Fall mit Aufgabe der Ware zum Versand auf den
Besteller tiber. Der Abschluss einer Transportversicherung und deren Kostentragung ist Sache des
Bestellers, sofern nicht etwas anderes ausdricklich und schriftlich vereinbart wurde. Der Versand der
bestellten Ware erfolgt an die vom Besteller angegebene Lieferadresse sobald die gesamte Ware vom
Lieferanten bei der SETS AG eingetroffen ist.

6. Zahlungsbedingungen Der Kunde verpflichtet sich, den gesamten Betrag innerhalb von zehn Tagen
nach Erhalt der Rechnung auf das Bankkonto der SETS AG zu uberweisen. Alle Bestellungen werden
erst nach Zahlungseingang des gesamten Rechnungsbetrages versandt. Bei allen Auslands
Bestellungen, auch bei unklaren oder sehr langen Lieferzeiten muss eine Anzahlung von 100% des
Kaufpreises gemacht werden. Die Anzahlung ist innert 10 Tagen nach Erhalt der Rechnung auf unser
Bankkonto zu Uberweisen. In Einzelféllen kdnnen spezielle Zahlungsbedingungen vereinbart werden.
Dies ist ausschliesslich mit schriftlicher Bestatigung der SETS AG maglich.

7. Zahlungsverzug Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ganz oder teilweise nicht nach,
kann die SETS AG den bestehenden Vertrag per sofort auflésen und weitere Lieferungen an ihn
einstellen. Alle bereits bezahlten Betrdge werden abziiglich einer Bearbeitungsgebihr umgehend
zuruickerstattet.
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8. Stornierung und Vertragsaufldsung Bestellungen sind geméss den AGB verbindlich und der Kunde
ist zur Abnahme der bestellten Ware verpflichtet. Nachtragliche Anderungen auf Wunsch des Kunden
sind nur ausnahmsweise und nach freiem Ermessen der SETS AG mdoglich.

Die Mdglichkeit einer Stornierung ist abhangig von der bestellten Ware und vom Zeitpunkt der
Stornierung. Je nachdem ist die Bestellung kostenlos, gegen eine Umtriebs Entschadigung oder gar
nicht stornier bar. Bei einer Stornierung aufgrund Nichtlieferung erstattet die SETS AG dem Kunden
bereits bezahlte Betrage vollumfanglich zurtck.

9. Lieferkosten und Lieferbedingungen Zu diesem Zeitpunkt liefern wir Waffen und andere
bewilligungspflichtige Waren ausschlieflich in die Schweiz. Die SETS AG liefert ausschliesslich per
Post. Abholungen sind grundséatzlich nicht méglich. Der Kunde erhalt bei Versand der Ware eine
Sendungsverfolgungsnummer der Schweizerischen Post AG per e-Mail oder SMS zugestellt. Mit
Ubergabe der Sendung an die schweizerische Post AG durch die SETS AG geht die Haftung auf den
Kunden Uber. Alle Lieferungen sind versichert und werden ausschliesslich als Einschreiben versandt.
Waffen und WES pflichtige Waren werden zusétzlich als "Eigenhandig” versandt. Der Kunde muss
sich bei der Ubergabe der Sendung mit einem amtlichen Ausweis identifizieren. Schusswaffen werden
nur nach Erhalt eines vom Kunden unterschriebenen, originalen WES versandt. Der Kunde muss der
SETS AG zusammen mit dem originalen WES einen Kopie eines amtlichen Ausweises (CH-Pass, CH-
ID, Niederlassungsbewilligung C) senden. Schusswaffen kénnen anstatt an den Kunden auch an
einen Inhaber einer Waffenhandelsbewilligung (Waffenhandelsgeschéft) nach freier Wahl des Kunden
versandt werden. In diesem Fall muss kein WES an die SETS AG gesendet werden.

10. Prifpflicht des Kunden Der Kunde ist verpflichtet die Ware bei Erhalt der Sendung unverziglich
auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Unversehrtheit zu prifen.

Allfallige Mangel sind der SETS AG umgehend schriftlich zu melden. Allfallige Beschadigungen sind
innert finf Tagen nach Erhalt der Sendung der Schweizerischen Post AG / oder jedem andern
Lieferdienst zu melden.

11. Umtausch und Riickgabe Es besteht kein genereller Anspruch auf Umtausch und Riickgabe.
Schusswaffen und optischen Zielhilfen sind grundsatzlich vom Umtausch und der Riickgabe
ausgeschlossen. In Einzelfallen und gegen vorherige schriftliche Bestéatigung der SETS AG sind
Ausnahmen mdglich, dabei kbénnen zuséatzlich Kosten entstehen. Die SETS AG entscheidet dann ob
Ersatz geleistet, eine Gutschrift erfolgt oder der Betrag zuriickerstattet wird.

12. Ricksendungen von Produkten erfolgen auf Rechnung des Kunden ausschliesslich gegen
vorherige schriftliche Bestatigung der SETS AG. Alle Riicksendungen sind per Einschreiben an die auf
Geschéaftsadresse der SETS AG zu senden. Unzureichend frankierte Sendungen werden nicht
angenommen. Alle Produkte sind bei Riicksendung mit sdmtlichem Zubehor, in der
Originalverpackung und fachgerecht zu verpacken.

13. Gewahrleistung Jegliche Gewahrleistung wird von der SETS AG wegbedingt. Allfallige
Gewahrleistungsanspriiche sind durch den Kunden direkt beim Hersteller geltend zu machen. Dazu
sind die AGB und speziell der Zusatz “Wegbedingung der Gewahrleistung” zu beachten, welche der
Kunde mit jeder Anfrage, Offerte und Bestellung erhalt. Ausnahmen sind nur in Einzelfallen und
ausschliesslich gegen eine schriftliche Bestatigung der SETS AG moglich.

Auf gebrauchte Waren, insbesondere Schusswaffen und deren Zubehor als auch Maschinen und
deren Zubehor, jeder Art gewédhren wir keinerlei Garantie, Ersatzanspriiche oder jedwede andere
Garantileistung.

14. Haftung Schadenersatzanspriiche gegen die SETS AG, soweit gesetzlich zulassig, sind
vollumféanglich wegbedungen. Die Haftung fir indirekte Schaden und Folgeschaden, die sich aus dem
Gebrauch, durch Fehlleistung oder durch Leistungsausfall ergeben, ist wegbedungen. Dieser
Haftungsausschluss gilt auch fiir alle Arten von direkten und indirekten Schaden (also sowohl
Personen- als auch Sach- und reine Vermdgensschaden), welche durch fahrlassige, fehlerhafte bzw.
unfachméannische Montage, Installation, Einstellung, Instandhaltung oder Reparatur des Produktes
durch den Kunden verursacht werden.
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Fur Defekte, Mangel, Leistungsverzug und Schaden, welche bei der Ausfiihrung von Arbeiten Dritter
entstehen (z.B. Waffenhandler, Biichsenmacher), haftet die mit der vom Kunden zur Ausfiihrung
beauftragten Firma. 15. Gerichtsstand und anwendbares Recht Gerichtsstand ist St Gallen. Der
Vertrag untersteht dem Schweizerischen Obligationen Recht (OR).

Die SETS AG operiert ausschlielich innerhalb der anwendbaren Schweizerischen Gesetzgebung
(WV, WG, KMG, GKG) und internationaler Gesetzgebung (ITAR) bezuglich Import, Export und Handel
mit Schusswaffen, deren Bestandteilen sowie deren Zubehdr. Sollte sich eine dieser Bestimmungen
als ungultig, unwirksam oder unmdéglich erweisen, soll dadurch die Gultigkeit, Wirksamkeit und
Erfullbarkeit der Ubrigen Teile des Vertrages nicht beeintrachtigt werden. Die ungultige Regelung wird
durch eine gesetzliche Regelung, welche den Willen der Vertragsparteien am nachsten kommt,
ersetzt.

01.Januar 2016 Geschéftsleitung SETS AG



